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 Troyes, 
 le (date du jour) 
Objet : 
Séminaires  
 
PJ : 
1 dossier  
 

«Civilité», 

Vous avez fait appel à nos services et avez apprécié le sérieux et la qualité de nos 
prestations. 

Nous avons le plaisir de vous informer que notre structure hôtelière vient de s’enrichir de deux 
nouvelles salles de séminaires spécialement adaptées à l’utilisation des nouvelles 
technologies. 

Toutes nos salles sont maintenant connectées au réseau Internet via l’ADSL et sont équipées 
d'un vidéo-projecteur avec grand écran. Il vous suffit d’apporter votre micro-ordinateur 
portable ! 

Bien entendu, les équipements traditionnels restent disponibles, à savoir : « paper-board », 
rétroprojecteur, microphone, téléphone, fax, téléviseur et magnétoscope. 

Vous trouverez en annexe un dossier composé des fiches techniques de nos différentes 
installations et les tarifs correspondants.  

N’hésitez pas à nous consulter ; nous nous efforcerons de répondre à tous vos besoins. 

Recevez, «Civilité», nos salutations dévouées. 

 

 Jean Maurice CREAM 
 Responsable « Séminaires » 

Insérer un champ 
de fusion 

Insérer un 
champ date 

Le premier paragraphe ne 
concerne que les clients 

Retrait à gauche 
10 cm 

Marges 2cm sauf marge gauche 
à 2,5 cm 
 
Police Tahoma en taille 11 
 
Paragraphes espace avant et 
après 6 pt 
 
Adresse décalée de 10 cm par 
rapport à la marge gauche 
 

Police Wingdings 
Insertion > Caractères spéciaux 


